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t CORDOBA, 3 U JUN 2021

VISTO: El Expediente N° 0088-123591/2021 de la Admlmstracujn Provincial del
Seguro de Salud (APROSS), y

CONSIDERANDO
Que mediante el citado expediente se tramit6 el “Programa Apross por Vos” para
Afiliados en situacién de violencia de género y/o familiar desde la perspectiva de salud.

Que en ese marco, dicho Programa parte de la premisa que esta Administracién debe
promover, en todos sus sentidos la salud de los Afiliados, por lo que a través de la consigna Indiferencia
Cero, ante las situaciones de violencia en cualquiera de sus formas, se busca crear estrategias y
acciones concretas para prevenir, erradicar y abordar integral y efectivamente las situaciones de género,
desde el sistema de salud, en el marco de uno de los lineamientos de la politica del Gobierno de la
Provincia de Cérdoba, buscando desnaturalizar y visibilizar las desigualdades y una problematica que
afecta al conjunto de la sociedad y sobre la cual se debe trabajar. '

Que el Programa, tiene en cuenta un abordaje integral de la problematica planteada
considerando todas las victimas, sin importar su edad, sexo, condicién social, creencia religiosa,
orientacién o identidad sexual.

Que formaran parte del mismo los prestadores adherentes los Polos y Puntos de la
Muijer, las instituciones de salud publica como privada, los municipios y comunas de la Provincia de
Coérdoba, etc.. Asimismo, serdn invitados con la finalidad de constituir una red de atencion .
interdisciplinaria, las Instituciones Sindicales de Empleados Publicos de la Provincia de Cordoba.

Que a tal fin resulta menester la suscripcion de Actas Acuerdo entre esta Apross y los
efectores publicos y/o privados que adhieran al Programa.

Que en ese contexto, lo propiciado se encuadra en la Ley N° 9277, Articulos 18 y 26
inciso f) que entre las atribuciones que le asisten al Directorio expresa: “Celebrar los- convenios y
contratos necesarios para la marcha de la entidad, de acuerdo a las normas que resulten aplicables”.

Por ello, la normativa citada y lo informado por la Subdireccién Asuntos Legales;

EL DIRECTORIO DE LA ADMINISTRACION PROVINCIAL DEL SEGURO DE SALUD
' RESUELVE:

Articulo 1°.- APRUEBASE el Programa APROSS POR VOS, destinado a Afiliados de esta

Administracién Provincial del Seguro de Salud (APROSS), en situacién de violencia de
género y/o familiar desde Ia perspectiva de salud en los términos y alcances establecidos en el ANEXO |
que integra el presente acto.-

Articulo 2°.- © APRUEBASE el modelo de Acta de Adhesion PUNTOS APROSS POR VOS, que
integra la presente como ANEXO |I.-

Articu16 30.- FACULTASE al Sr. Presidente del Directorio, Cr. Rodolfo Nicolas CARVAJAL, D.N.I.
25.167.624, a la suscripcion en representamén de esta Administracion, del Acta de
Adhesion aprobada precedentemente.-

Articulo 4°.- INSTRUYASE a las Direcciones Generales de Coordinacién Operativa y de Prestacion

Asistencial y Control de Gestion, Direccién de Administracién, al Departamento Atencion
Integral a los Afiliados, al Area Comunicaciones, a la Divisién Contratos y CoavEnios y & la Subdireccion
Tecnologias de Informacion y Procesos, a tomar las medidas pertinentgs, con el fin dg implementar lo
dispuesto precedentemente.-
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Articulo 5° .- PROTOCOLICESE, comuniquese, notifiquese, publiquese y oportunamente
: ARCHIVESE .-

RESOLUCION
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PROGRAMA APROSS POR VOS







Cobertura Violencia Familiar y de Género
Programa APROSS POR VOS '

INTRODUCCION
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OOrosSs.

ANTECEDENTES NORMATIVOS. a. Internacionales: - Convencién para la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer; - Convencion Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer; - Convencion sobre
los Derechos de los Nifios. b. Republica Argentina: - Ley Nacional 26.485 Ley de
proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales; - Ley Nacional 26.061

Proteccion Integral de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes; - Proyecto de @ .
Ley - Dictamen Diputados 2518-D-2020 Incorporacién de prestaciones asociadas al

abordaje integral de violencia de género al programa médico obligatorio (PMO). c.
Provincia de Cérdoba: - Ley Provincial 9283 Violencia Familiar; - Ley Provincial 10401
Proteccion integral a fas victimas de violencia, a la mujer por cuestion de género, en el
marco procesal, administrativo y jurisdiccional. 1 d. APROSS: - Ley N° 9277 Creacion
de Apross; - Resolucién N° 0280/10 Programa de Asistencia Sanitaria Integral a las
victimas de violencia familiar (PRO-SA-VI)

EJE TEMATICO: INDIFERENCIA CERO. El presente programa asume uno de los
principales lineamientos de la politica de estado nacional y del Gobierno de la Provincia
de Cérdoba en contra de la situacién de violencia de Género y de una perspectiva de
Salud, partiendo de la premisa que la A.Pro.S.S. debe promover, en todos sus sentidos,
la salud de sus afiliados. A través de la consigna indiferencia cero ante las situaciones
de violencia en cualquiera de sus formas; se busca crear estrategias y acciones
concretas para prevenir, erradicar y abordar integral y efectivamente las situaciones de
violencia de género, entendiendo que es una de sus manifestaciones mas frecuentes,
desde el Sistema de Salud en el marco de la Provincia de Coérdoba, buscando
desnaturalizar y visibilizar las desigualdades y una problematica que afecta al conjunto
de la sociedad y sobre la cual se debe trabajar. Entiéndase por Violencia de Género la
problematica socio-sanitaria que deriva de lo establecido por la Ley Nacional 26.485.
Desde un paradigma de co-construccion de politicas publicas, la APROSS se posiciona
para planificar y ejecutar programas con acciones articuladas y transversales con los
demas ministerios, instituciones y reparticiones del estado de la Provincia de Cordoba.
A partir de los principios de progresividad y no regresividad, rectores del enfoque de
derechos humanos de las politicas publicas, este programa pretende sostenerse en el
tiempo a modo de transformacion del sistema de salud a nivel estructural con un estado
presente, 2 abierto e igualitario, acomparnando en su desarrollo la evolucion que esta
problematica impone.

DESARROLLO:

Teniendo en cuenta un abordaje integral para problematica de las situaciones de
Violencia de Género y Violencia familiar y considerando que, todas las victimas de dicho
flagelo, sin impertar su edad, sexo, condicion social, creencia religiosa, orientacion o
identidad s€xual, tiene dergcho a recibir un trato digno y contencién en cuanto a la
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atencion integral tanto fisica, como psicoldgica, y contar con justicia y protecciéon por
parte del estado y sus intermediarios, para la restitucion de sus derechos.

Considerando la incorporacion de prestaciones asociadas al abordaje integral de la
atencidn de las situaciones de Violencia de Género en el Programa Médico Obligatorio
(PMO); contemplando también a la Violencia familiar y la atencion de sus victimas dentro
del grupo con necesidad de cobertura, resulta en la obligacion por parte del estado y de
los Sistemas de Seguridad Social de generar acciones que tiendan a la Prevencion,
Promocion, Atencion y Restitucion de los derechos de las Victimas. '

Resulta prioritaria la cobertura total e integral de las practicas preventivas y terapéuticas

derivadas de la asistencia a victimas de situaciones de violencia de género y familiar,
en adultos como pediatricos y adolescentes, incluyendo alli a todas las terapias
médicas, psicologicas, psiquiatricas, farmacoldgicas, quirGrgicas y toda otra atencion
que resulte necesaria o pertinente, en coordinacién con otras areas del Estado
Provincial.

En ese sentido es de suma importancia, el trabajo con la comunidad en las acciones de

.prevencion (construccion colectiva), mediante programas especificos que visibilicen la

problematica en todo el territorio, e impulse estrategias de no tolerancia a cualquier tipo
de violencia. '

Impacto de las Situaciones de Violencia de Generg y Familiar - COSTOS EN SALUD
INTEGRAL ‘ .

Entre los costos que producen las situaciones de violencia de género a nivel
estatal/institucional como los costos médicos, farmacéuticos, asistenciales, judiciales,
debemos tener en cuenta las camparias de prevencion que se programen y la asistencia
social que un pais pueda brindarle a una persona en situacién de violencia, como por
ejemplo vivienda o refugio, ingresos econémicos, asesoramiento juridico gratuito, entre
otros judiciales civiles (por ejemplo, para medidas cautelares encaminadas a hacer salir
del hogar a la persona violenta o a contenerlos por otras vias, y para los procedimientos
judiciales de separacion y divorcio).

El segundo tipo de gastos econdmicos que insume la situacion de violencia de género,

tiene relacion con la reduccion de empleos y de la productividad que afecta no sélo al
ambito privado, ya que también se ve disminuido el PIB del pais. Las ausencias
generadas por las lesiones o por el estrés, el bajo rendimiento que genera el atravesar
este tipo de situaciones, los despidos o el abandono de trabajo provocado por una
mudanza con el '
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fin de salvaguardar la seguridad de la mujer repercuten negativamente en el sector del
empleo. :

CONSECUENCIAS EN LA SALUD

CONSECUENCIAS FATALES
e Muerte (por homicidio, suicidio, etc.)

CONSECUENCIAS EN LA SALUD FiSICA .
o Lesiones diversas: contusiones, traumatismos, heridas, quemaduras, etc. que
pueden producir discapacidad
o Deterioro funcional }
« Sintomas fisicos inespecificos (por ejemplo, cefaleas)
e Peor salud

CONSECUENCIAS EN CONDICIONES CRONICAS DE SALUD
« Dolor crénico ‘
» Sindrome del intestino irritable
o Ofros trastornos gastrointestinales
¢ Quejas somaticas '

CONSECUENCIAS EN SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA
e Por relaciones sexuales forzadas: pérdida de deseo sexual, trastornos
menstruales, enfermedades de transmision sexual incluido el VIH/SIDA,
sangrado y fibrosis vaginal, dispareunia, dolor pélvico cronico, infeccion urinaria,
embarazo no deseado, etc.
« Por formas de violencia durante el embarazo: hemorragia vaginal, amenaza de
aborto, muerte fetal, parto prematuro, bajo peso al nacer, otras

CONSECUENCIAS EN LA SALUD PSIQUICA
¢ Depresion ‘
¢ Ansiedad
o Trastornos del suefio
¢ Trastorno por estrés postraumatico
« Trastornos de la conducta alimentaria
¢ Intento de suicidio
e Abuso de alcohol, drogas y. psicofarmacos

CONSECUENCIAS EN LA SALUD SOCIAL
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e Aislamiento social

o Pérdida de empleo

o Ausentismo laboral

« Disminucion del niumero de dias de vida saludable

CONSECUENCIAS EN LA SALUD DE LAS HIJAS E HIJOS

¢ Riesgo de alteracién de su desarrollo mtegral

¢ Sentimientos de amenaza

« Dificultades de aprendizaje y socializacion

e Adopcion de comportamientos de sumisiéon o agresion con sus comparneros y

. compaiieras Mayor frecuencia de enfermedades psicosomaticas

« Con frecuencia son victimas de situaciones de agresiéon por parte del padre,
Violencia transgeneracional con alta tolerancia a situaciones de violencia.

o Las situaciones de violericia pueden también afectar a otras personas
dependientes de la persona y que convivan con ella.

PROPUESTA DE COBERTURA:

La sancién de la Ley promoviendo las siguientes acciones de cobertura por parte de las

financiadoras de Salud de la Republica Argentina constituye un hecho histérico para
nuestro pais y la region, ya que es la primera vez que desde el Estado y por sus
intermedios efectores, se garantiza a las victimas de situacion de violencia de género y
familiar, todas aquellas prestaciones de salud fisica como psico-social de manera
absolutamente integral considerandose esto, un reconocimiento de derechos.

Considerando que las formas de ejercer violencia son fisica, psicolégica, social y
ambiental, econémica, sexual;, se considera propicio y necesario que las acciones que
se impulsen en el presente proyecto, tiendan a revertir o contener no solo la
consecuencia de dafio al que ha sido sometida una victima, sino a brindar las
herramientas para la prevencion de eventos posibles futuros. ‘

La gran cantidad de casos que marcan las estadisticas, tanto Provinciales como
Nacionales, nos lleva a plantearnos la necesidad de establecer una articulacion
intersectorial y generar iniciativas, organizar espacios en los que se traten los temas
relacionados con situaciones de violencia de género y dentro del seno familiar en todas
sus expresiones, con la pretension de aunar esfuerzos y fortalecer acciones orientadas
a la prevencion, atencion, judicializacion, desarrollo de sistemas de informacion
incidencia sobre las violencias. ' '
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Se considera propicio asi la conformacién de una mesa de trabajo inter-sectorial que
facilite la planeacién y el desarrollo de las gestiones de prevencién, atencion y sistemas
de informacion, trabajando de manera coordinada en los ejes fundamentales de esta
problematica: Acceso y Atencion de la salud fisica y psico-social de la/s personals en
situacion de violencia, Acceso a la justicia, Acceso al empleo, Acceso a la vivienda.

Con la participacién de sectores especificos interdisciplinarios, de los distintos actores
estatales y organizaciones Sociales como ser, representante del Ministerio de Salud,
Ministerio de la Mujer, Apross, Secretaria de Equidad, Empleo y Vivienda, Secretaria de
Derechos Humanos, Organizaciones sociales como LGTBIQ+, referentes de areas
programaticas de género, referentes de mesas locales de prevencion y atencion de la
violencia familiar, etc., se podran construir criterios tedricos y metodologicos, generando
politicas publicas y acuerdos que faciliten el abordaje de las situaciones ante

mencionadas desde las distintas instituciones intervinientes. - ;

Se considera necesario y conveniente elaborar una serie de pautas comunes sobre
definiciones de accion, funcionamiento e intervencién, con la finalidad de generar
espacios de experticia en la atencion, acompafiamiento y seguimiento de las personas
en situacién de violencia, favoreciendo un adecuado abordaje de la problematica
vinculada a actos de violencia familiar y de género. :

Esto constituira un aporte novedoso en el ambito de la Provincia de Cordoba con un
Sistema Integrado Provincial, que hace hincapié en la respuesta territorial frente a las
situaciones de violencia de género y familiar, en adhesion y como respuesta a la Ley
Nacional que fuera impulsada desde esta misma Provincia y por Diputados de la orbita
local.

ALCANCE: La poblacion destinataria del Programa seran los/as afiliados/as a la
A.Pro.S.S., en situacion de violencia de género y violencia familiar

RED DE ABORDAJE: Los prestadores adherentes, los POLOS 'y PUNTOS DE LA
MUJER seran los efectores de la puerta de entrada al programa. Instituciones de saiud
tanto de la 6rbita privada como publica, tanto de los municipios y comunas de la
Provincia de Cérdoba, seran invitados a formar parte de este Programa, con la finalidad
de constituir una red de atencion interdisciplinaria para las personas en situacion de
violencia. También los sindicatos de empleados (UEPC, SEP, SUCEM), pues a través
de ellos sera posible extender la territorialidad del Programa.

Si bien, algunos de estos ya revisten el caracter de prestadores de la A.Pro.S.S. se
considera que su participacion debe ser fomentada a través de adhesionggcon un agil
¢dentes, de
vés de SVI.
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DESARROLLO:

El presente programa asume uno de los principales lineamientos de las Politicas de
Salud del Gobierno de la Provincia de Cordoba en contra de la violencia de Género o
familiar; la A.Pro.S.S. debe promover, en todos sus sentidos, la salud de sus afiliados.

Desde un paradigma de co-construccién de politicas publicas, la APROSS se posiciona
para planificar y ejecutar programas con acciones articuladas y transversales con ts
demas ministerios, instituciones y reparticiones del Estado de la Provincia de Cérdoba,
en un modelo de abordaje integral.

Este (modelo de abordaje integral) consiste en una intervencién interdisciplinaria. Es
integral atento a que la diversidad de respuestas trasciende las formas tradicionales de
atencion del dafio para asi crear condiciones que faciliten a las personas afectadas por
situaciones de violencia, salir de! esquema actual y sostener una red que acompaiie.
Por esta razén se habla de un abordaje integral cuando se interviene sobre fa dimension
psicologica, emocional, social, y fisica/biolégica del problema.

Este abordaje integral a las personas en situacion de violencia de cualquier indole,
implica una intervencién que va mas alla de la recuperacion de la lesion fisica si es que
la hubiera, o psicologica, para convertirse en una serie de acciones intersectoriales que
contribuyen a garantizar la seguridad fisica, emocional y social que posibilite acompariar
y romper el ciclo de la violencia.

El Programa se constituye a partir de tres momentos especificos, con una marcada
intervencién previa de los diferentes sectores orientada a la capacitacién y prevencion
de estos eventos. E! financiador, debera colaborar en la prevenciéon desde el ambito
sanitario de casos de situacion de violencia, intervencion social adecuada en caso de
sospecha o evidencia de la misma en cualquiera de sus formas; evaluacién, mitigacion
- del dafio y proteccién en casos de urgencia y riesgo vital.

En el desarrollo de las acciones del programa, el primer paso serd el Momento de
“Formacién_y_sensibilizacion y Mapa de puntos de atencién (Puntos AxV _en el
programa)” destinado, inicialmente, a la capacitacion de agentes y equipos técnicos que
desarrollaran sus funciones en el segundo momento, puesto que este sera el Momento
de “Desarrollo_ o Ejecuciéon” del programa tanto en lo que respecta a la atencion
asistencial de la persona en situacion de violencia de género o familiar, como en
"la articulaciéon con otras reparticionesy/o la sociedad civil para la adopcién de las
medidas y acciones que resulten menester para cada situacion en particular. Aqui, el
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DE BAJA COMPLEJIDAD ASISTENCIAL; MODULO DE MEDIANA COMPLEJIDAD

“ASISTENCIAL; MODULO DE ALTA COMPLEJIDAD ASISTENCIAL; MODULO DE
ASISTENCIA PEDIATRICA, MODULO DE CIRUGIA REPARADORA), donde.tomara
especial protagonismo el rol de un COORDINADOR del programa, que sera
responsable del seguimiento del/la paciente, el cumplimiento del tratamiento indicado,
gestiones administrativas (correcto registro, otorgamiento de turnos, documentacion,
informacién, etc.) y la coordinacion entre los diferentes efectores.

Finalmente, y como ditimo objetivo, ef 3er Momento de formacién de un “Observatorio”,
instancia destinada al andlisis delos datos recabados para que dicha informacion sea el
sustento para los ajustes que deban hacerse en su desarrollo:

VINSTRUCCION A&
CAPACITACIONES EFECTORES
¥ ERESTADORES APROSS
PRIMER MOMENTO: /
FORMACION/CAPACITACION |, MIAPAS PUNTOS v COMPLEDAD BAJA
APROSS x VOS Y COMPLEJIDAD MEDIA
PROVINCIALES YCOMPLELIDAD ALTA
¥ CALL CEHTER APROSS
DETECCION VPOLO DE (A MUIER
TEMPRANA YPUNTO MUIER
VTELEMEDICINA
APROSS x VOS SEGUNDO MOMENTO: V PRESTADORES APROSS
T
{ONE. A
ACCIONES DESARROLLO REGISTRO DE

\ CASOS
1.MG0. 814 COMPLEHDAD

A
ABORDAJE .
MODULOS DE INGRESO
INTERDISCIPLINARIO  |-—r] || 2.MOD. MED!ANA COMPLENIDAD
3.MG0. ALTA COMPLENDAD

4.CIRUGIA REPARADORA

TERCER MOMENTO: L OBSERVATORIO

NORMATIVAS GENERALES

-Se validara el modulo correspondiente a través del Sistema SVI,
aquellas instituciones prestadoras y entes que estén autorizadas por cg
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cumplimenten con las normativas correspondientes para brindar la atencién de calidad
necesaria para su posterior autorizacion por parte de la Auditoria Medica. '

-Cada mddulo solicitado para el tratamiento de la perséna por parte del efector, debera
contar con autorizacion previa; debe ser evaluado por la auditoria, siempre respetando
los principios de privacidad y confidencialidad que establece la Ley. Apross realizara un
exhaustivo control de cada uno de los pasos/etapas correspondientes y Ias normativas
que se deben cumplir dentro del protocolo.

- El valor total de cada Modulo se calcula en base a la sumatoria total de los aranceles
individuales de cada una de las prestaciones; posteriormente se suma a éste valor
(sugerido) un 30%, teniendo en cuenta que no se permite el pago de coseguros, y los
gastos de organizacién extra que debe tener la Institucion para la correcta
‘implementacién de los mismos. ‘

- En los Modulos seincluyen: todos los honorarios profesionales del equipo
interdisciplinario interviniente, practicas diagnosticas necesarias para el diagndstico
clinico del dafio, en modulos de mayor complejidad internacién en piso de ser necesaria,
asi como los materiales descartables. Deberan desde la Institucién arbitrarse los medios
para otorgar los turnos correspondientes de aquellas consultas y prestaciones incluidas
en el modulo, y necesarias para el tratamiento, que no deberan ser validados aparte
dado que se encuentran incluidos, y seran también exceptuados del cobro de
COSeguros.

-En aquellos Moédulos de mediana o alta complejidad, en los que se requieran
procedimientos terapéutico quirtrgicos simples o complejos, se validaran por los
efectores por fuera del médulo correspondiente.

-La cobertura sera al 100% a cargo de la Obra Social, sin coseguros por parte de! afiliado
en ninguna de las prestaciones, ya sea ambulatoria como en internacion, en los
prestadores donde se lleven a cabo los procedimientos y autorizados a facturar los -
médulos correspondientes.

-La facturacién sera por prestacion o acto médico.

-En todos los supuestos, la cobertura comprendera igualmente la medicacion
correspondiente, y los insumos médicos descartables.

‘

-EXCLUSIONES: Anestesia, en el caso de ser requeridas tanto en J6s mddulos)de
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internaciéon en piso en caso necesario mas alla de los incluidos en el modulo, se
validaran aparte; también los dias de internacién en UTI.

-En el caso de las consultas de salud mental incluidas en el médulo correspondiente, y
siendo que no se encuentran habilitadas para su valoracién por parte de las
Instituciones Polivalentes, sino que la contratacién es directa con el profesional efector
de primer nivel, sera la Institucion efectora quien debera articular con el profesional en
salud mental a cargo la realizacion de las correspondientes consultas y el pago de las
mismas. :

-La cobertura, visto que es integral, deberd contar con una Historia Clinica Unica,

interdisciplinaria para el seguimiento evolutivo tanto fisico como. psicologico de la ‘

persona bajo tratamiento, debiendo tenerse en cuenta el envio de informes segun
demanda por la Justicia, de la misma manera que debera informarse el alta o abandono
del tratamiento a la autoridad correspondiente.

ACLARACION: TODAS LAS PRACTICASQUE SE  DESARROLLAN A
CONTINUACION ESTAN INCLUIDAS EN LA CONFORMACION DEL VALOR DE
CADA MODULO, LO QUE NO SIGNIFICA OBLIGATORIEDAD DE SER REALIZADAS,
SINO QUE SE TOMAN COMO REFERENCIA POR SER LAS MAS UTILIZADAS EN LA
MATERIA, PARA HACER UN CALCULO ESTIMATIVO DEL VALOR GLOBAL
CORRESPONDIENTE. DE LA MISMA MANERA, TODA AQUELLA PRACTICA
NECESARIA PARA EL TRATAMIENTO, Y QUE NO ESTE EXPRESAMENTE
“EXCLUIDA” EN LOS MODULOS, SE ENCUENTRA “INCLUIDA” EN LOS MISMOS.

-Prestadores:

¢ Los prestadores adheridos a esta cobertura, deberan suscribir formal aceptacion
de las normas y aranceles resueltos para la totalidad de las prestaciones
detalladas, y las necesarias para el tratamiento de la paciente, que no estén
“expresamente excluidas”.

e Los prestadores no podran realizar cobro extra alguno por sobre estos aranceles,
bajo ninguin concepto; la omision de esta norma conlleva una sancién econdmica
y administrativa en el caso de reiteracion, y hasta la exclusion del convenio para
el individual, y de la Institucién.

e Aquellas Instituciones prestadoras que hayan suscripto a la presente normativa
por encontrarse sus servicios aptos para llevar a cabo las prestacion
mencionadas, deberan presentar listado con el detalle (especialidge
mismos para el conocimiento de la financiadora.
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o 1° MOMENTO (paso primero): De formacion.

Se torna imprescindible que no sélo los efectores de salud intervinientes sino los
agentes publicos y quienes conformaran la red de abordaje posean una
capacitacion permanente en tematicas de género y temas vinculados a las situaciones
de violencia ejercida sobre las personas en todas sus modalidades. De la misma
manera, se invitara a los prestadores de la A.Pro.S.S. a la capacitacién de su personal
para la deteccion temprana y registro de situacion de violencia de género o cualquier
forma de violencia ejercida dentro de las contempladas por el presente programa, a fin
de poder abordar dichas situaciones. El financiador debera fomentar el fortalecimiento
y actualizacion de las capacidades del personal y las Instituciones de Salud, fomentando
los conocimientos, las competencias, y las habilidades de funcionarios para que
ofrezcan una atencion digna, respetuosa y efectiva a las victimas.

Para ello como primera medida, es oportuna la articulacién interministerial y con
universidades nacionales y provinciales, pablicés y privadas. Ademas de estamentos
internacionales y nacionales, en la provincia de Cérdoba, tanto los Ministerio de la Mujer,
de Justicia y Derechos Humanos y de Salud, como las unidades de género de la
Universidad Nacional de Cordoba y la Universidad de Villa Maria, entre otros, son
quienes poseen trayectoria y experiencia local en la tematica y por ello, es propicia la
suscripcion de Convenios de Colaboracién para que lleven adelante -junto con el equipo

" . técnico de la A.Pro.S.S.- un programa de capacitacion. Esta capacitacion tiene como

objetivo el entrenamiento en temas vinculantes a los diferentes procesos del programa,
como también la instruccidn para la efectivizacion de las acciones determinadas en el
presente.

Otra actividad sera la realizacion de un diagnéstico de situacion respecto de la oferta
prestacional de la A.Pro.S.S., tanto en lo que refiere a la geolocalizacion de los
prestadores como la complejidad que detentan, con la finalidad de conformar una red
definida para que los efectores de salud involucrados en el Programa tengan presente
los puntos de derivacion segun complejidad toda vez que asi lo requieran, y capacitarlos
en su uso de manera que les permitan articular una atencion sin dilaciones y evitando
posibles situaciones de estigmatizacion. A estos puntos especificos de atencion los .
llamaremos PUNTOS APROSS POR VOS.

Seran convocadas para ser referenciadas como PUNTOS APROSS POR VOS,
distintas instituciones polivalentes prestadoras de APROSS, como también Centros de
Salud Municipales y de Comunas, atento a su localizacion geogréfica tratando de
abarcar la totalidad del territorio de la provincia y ubicadas £n centros drbanos
estratégicos. Asimismo, se tendrd en cuenta su complejidad asistencie
prestaciones brindadas.
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OOrOsS.
EI PUNTO APROSS POR VOS Cérdoba Capital: Unidad Sanatorial APROSS -
Hospital Raul Ferreyra (Anexo Centro), operara de Centro Referente del programa.

o 2°MOMENTO: Desarrollo

Se encontrara dividido en tres etapas de intervencién:

1. DETECCION TEMPRANA y REGISTRO PARA DERIVACION,

La deteccién y registro de la situacién de violencia de género constituye un paso
esencial para la proteccion, asistencia y seguridad de las personas en dicha situacion.
A través de este eje se busca identificar, registrar, atender y derivar oportunamente
cuando el caso lo amerite. Para la deteccion de casos de personas en situacion de
violencia, se implementara un Protocolo de Deteccion y Registro de situacion de
violencia de género en consonancia con los generados en el Ministerio de la Mujer, a
fin de que éste se constituya como una triage para la Actuacién frente a sospecha de
violencia. Tanto para la deteccion de casos, como la recepcion de los mismos, se
utilizaran los servicios de call center y telemedicina de la A.Pro.S.S. y los Puntos Mujer
y Polos Mujer del Ministerio de la Mujer de la Provincia de Cordoba.

En oportunidad del “registro de casos” se generara una instancia de articulacion
interinstitucional, de intercambio de informacion, andlisis y coordinacion entre la
APROSS y el Ministerio de la Mujer.

La informacion que se brinde a la persona en situacion de violencia debesr
clara, objetiva, legible, breve, concisa y pertinente. El principal objetivo es el
acompafiamiento en la situacion en la que se encuentra y asesoramiento sobre las
herramientas de intervencion disponibles.

Se considera imprescindible para la coordinacién del presente programa, el
registrodel caso y de su abordaje a fin de disponer de informacion sélida que permita
realizar los ajustes necesarios en politicas sanitarias.

A los fines del reconocimiento de la cobertura prevista, las personas
damnificadas, o el mayor responsable legal en el caso de tratarse de un menor de
edad, deberan cumplimentar los requerimientos (derivacion de la persona y/u otros
integrantes del grupo familiar desde los puntos habilitados en el Programa para tal fin,
datos filiatorios y socio-econoémicos, etc.), para su incorporaciéon y permanencia al
presente Programa.

2. ABORDAJE INTERDISCIPLINARIO.

Luego de la instancia de DETECCION TEMPRANA'Y REGISTRO del caso pg
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OQrosS.

parte de los organismos mencionados, desde aqui, se sugiere el ingreso de la victima
al Programa; se inicia el contacto con ellla COORDINADOR/A de la institucion de
referencia para la asistencia’ de la victima (segun localizacién geogréafica, Punto
Apross por Vos mas cercano y con el nivel de complejidad requerido). El/la
coordinador/a evaluara correspondencia de ingreso al programa segun parametros -
especificos establecidos en los protocolos mencionados con anterioridad. '

Realizada esta etapa, es la persona ingreSada al Programa y derivada para la
atencion profesional, que estara determinada por el nivel de complejidad necesario
para asistencia. El efector en esta coyuntura es el prestador Apross (institucion),
centros publicos de primer nivel (ambos puntos Apross por Vos referenciales) y/o Polo
de la Mujer, segun la complejidad determinada y todos ellos yé capacitados para dar
respuesta a la problematica y desarrollo del programa. :

Reparese que el Modulo inicial sera comun para todas las personas en
situacion de violencia (modalidades contempladas en el programa) a efectos de la
definicion del caso, mediante un trabajo interdisciplinario, determinacién de la
complejidad del médulo (baja, media y alta) que le corresponda.

Céd. 33.05.01: APROSS X VOS. MODULO DE INGRESO AL PROGRAMA

COORDINADOR: En cada dependencia identificada como PUNTO
APROSS POR VOS, autorizada a ejecutar cada uno de los aspectos del Programa
de asistencia integral a las victimas en situacion de violencia de género o
intrahogar, se deberad contar dentro del equipo que integre el mismo con un
Coordinador/a del Programa.

Elingreso del/la paciente al Programa debe ser visada y aprobada tanto por
la persona referente 0o COORDINADOR/A DEL PROGRAMA como por Auditoria de
la Apross para el inicio y avance en distintas Fases/Moddulos. Esta figura estara
representada por un profesional (TRABAJADOR/A SOCIAL / PSICOLOGO/A) con
formacién especifica en tematicas de género y situaciones de violencia,
independientemente de su formacion de carrera. Sus funciones especificas seran:

-Coordinacién del avance del/la paciente en el programa.

- Aprobacion de la solicitud de ingreso al programa segun cumplimiento de
los parametros protocolares determinados. :

-Revisién y Aprobacion de una fase o médulo de distinta complejidad segun
corresponda, y solicitud de autorizacion de los mismos a la Auditoria Médica.

-Seguimiento de la evolucion del tratamiento de las/os pacuentes

- Gestion de turnos.

- - Registro correcto.
- Informacion sobre el programa a las/os pacientes.
-Articulacion con otras redes e instituciones en caSosm/mﬁo\s:
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presentacion de denuncias policiales, requerimiento de botén anti panico, etc.
PERFIL DEL COORDINADOR/A:
e A partir de una solida formacion tedrica y practica el profesional estara en
. condiciones de desempefiarse eficazmente en el disefio y conduccion de

intervenciones asistenciales y preventivas en las diferentes &reas que .
componen el campo de la Violencia Familiar (formas de violencia infantil,
abuso sexual infanto-juvenil, formas de violencia conyugal, y a personas.
ancianas y discapacitadas). .

e El| enfoque desarrollado le permitirda contar con diferentes instrumentos
conceptuales y técnicos para hacer frente a una variada gama de
intervenciones, sobre la base de un abordaje interdisciplinario de Ia
problematica. :

e Deberd desempeiiarse formando parte de equipos especializados y
coordinando el paso de la victima por el Programa. :

¢ Desde el punto de vista de la atencién de casos individuales, estara dotado de
las metodologias especificas actualizadas para la evaluacién y tratamiento de
los mismos, ademas de contar con los recursos para convertirse en un eficaz
auxiliar de la justicia en los casos en que se le requieran informes en el ambito
judicial.

Efectores: - Polo Mujer, Centros de primer nivel de atencion o prestadores de
Apross capacitados en todo el territorio de la Provincia de Cordoba. Este Modulo es
por Unica vez al ingreso de la persona al programa y se valida x SVI. Contempla una
atencion psicofisica y entrevista social para evaluacién del contexto por parte de
especialistas capacitados. Tendra tope de hasta 1 x evento por afiliado/a.

“Inclusiones:
o Entrevista inicial de trabajador/a social;(ver como se hara efectiva la
incorporacion): $945 (3 UTS) '

o Entrevista psicologica diagnostica $734

o Consulta Clinica Médica: Diagnéstico y Derivacion: $ 418

Total del Médulo: $ 2.726,10 + 30%= $2.726,10

Céd. 33.05.02 APROSS X VOS. MODULO BAJA COMPLEJIDAD
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Efectores: - Centros de segundo nivel de atencién publicos o prestadores de

Apross capacitados en todo el territorio de la Provincia de Cérdoba, identificados como

puntos Apross por Vos. Este Modulo es mensual y se valida x SVI. Contempla una

atencién psicofisica y seguimiento de mayor nivel por parte de especialistas
“capacitados. Tendra tope de hasta 1 x mes por afiliado/a.

Inclusiones:

o Entrevistas de seguimiento de trabajador/a social (valoracion del riesgo,
evaluacion de la problematica socio-familiar del individuo o grupo favoreciendo
medidas preventivas) incluye hasta 4 entrevistas: $ 3.780 (12 UTS)

a Consultas psicologicas incluye hasta 6 consultas: $ 3.480

o Consultas profesionales médicos especialistas (segun derivacion de la
consulta clinica del modulo de ingreso, ginecoldgica, pediatria, neurologia,
clinica, oftalmologia, infectologia, cardiologia, etc.); incluye hasta 6 consultas
independientemente de la especialidad: $2.508

* Total del Médulo: $9.768 + 30%=9% 12.698,40

Céd. 33.05.03 APROSS X VOS. MODULO MEDIA COMPLEJIDAD

Efectores: Centros de segundo nivel de atencion pablicos o prestadores de Apross
capacitados en todo el territorio de la Provincia de Cérdoba, identificados como puntos
Apross por Vos. Este Modulo es mensual y se valida x SVI. Contempla la atencion
psicofisica, estudios diagnosticos y de laboratorio no complejos, seguimiento por parte
de especialistas capacitados y procedimientos de baja complejidad, como curaciones.
Tendra tope de hasta 1 x mes por afiliado/a.

Inclusiones:
o Entrevistas de seguimiento de trabajador/a socia incluye hasta 4 entrevistas:
$3780 (12 UTS);
o Consultas psicologicas incluye hasta 8 consultas: $4.640

o Consultas profesional médico especialista (segun derivacién de la consulta
clinica del modulo de ingreso, ginecoldgica, pediatrica, neuroldgica, clinica,
odontolégica, fisioterapia, psiquiatria etc.) incluye hasta 6 consultas
independientemente de la especialidad: $ 2.508.

O Laboratorio de analisis clinicos:

-hemograma: $84 -GOT: $42
-rto plaquetas: $ 28 -GPT: $42
-glucemia: $42 -GGT: $70
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OPrOSS.

-uremia; $42 -FAL: $42

-creatinina: $42 -Bilirrubina: $42

-ionograma: $ 98 -LDH:"$84

-gases en sangre: $280 -CPK: $84

-APP: $56 -Orina completa: $70

-KPTT: $56 -Prot. C reactiva: $70

-Grupo y Factor: $112 -Cultivo Chlamydia Trachomatis: $5000
-BHCG CUANTITATIVA: $392 -Ag. HBS: $420

-Antic. Anti. VHC: $560 -HIV: $308

-VDRL: $56 -TOXO |FI: $168

-CHAGAS IFI: $224
o Diagnostico por Imagenes, en el caso que se requiera, se ejemplifican los mas
relevantes:
-Ecografia completa de abdomen: $816
-Ecografia de partes blandas: $816
-Ecografia tocoginecologica: $816
-Radiologia de craneo, cara, senos paranasales, cavum: $208
-Exposicion subsiguiente: $152
-Radiologia hombro, humero, pelvis, cadera, fémur: $256
-Exposicion subsiguiente: $189
-Radiologia antebrazo, codo, mano, rodilla, pie, pierna, tobillo y pie: $256
-Exposicion subsiguiente: $171
-TAC cerebral: $4.003
-TAC completa de abdomen: $4.278
-TAC térax: $4.003

-TAC de otros 6rganos y regiones: $4.003
o Procedimientos preventivos y terapéuticos necesarios en el ambito de la salud
fisica, para la reparacion del dafio ocasionado por una situaciéon de violencia: -
-Curaciones X 2: $ 638
Total del Médulo: $40.047 + 30%= $ 52.061,10

Coéd. 33.05.04 APROSS X VOS. MODULO ALTA COMPLEJIDAD

Efectores: Centros Prestadores de Apross de 3er nivel de complejidad, capacitados en
todo el territorio de la Provincia de Cérdoba, identificados como puntos Apross por Vos.
Este Modulo es mensual y se valida x SVI. Contempla la atencidn psicofisica,
internaciéon en piso, estudios diagnésticos y de laboratorio no copaglejos y copnplejos,
seguimiehto de mayor nivel por parte de especialistas capacitag6s y procedimpientos de
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mayor
complejidad terapéutica. Tendra tope de hasta 1 x mes por afiliado/a.

Inclusiones: :
O Entrevistas de seguimiento de trabajador/a socia incluye hasta 4 entrevistas:
$3780 (12 UTS); .
o Informe Diagnostico Social Individual de Trabajador/a Social: $4.410 (14 UTS)
a Informe Diagnostico Social Grupal de Trabajador/a Social (contempla 5
entrevistas): $7.560 (24 UTS)
o Consultas psicologicas incluye hasta 12 consultas: $6.960

a Consultas profesional médico especialista (segun derivacion de la consulta
clinica del modulo de ingreso, ginecolégica, pediatrica, neuroldgica, clinica,
odontoldgica, fisioterapia, psiquiatria etc.) incluye hasta 8 consultas
independientemente de la especialidad: $ 3.344

o Laboratorio de andalisis clinicos:

T

-hemograma: $84 --GOT: $42

-rto plaguetas: $ 28 " -GPT: $42

-glucemia: $42 -GGT: $70

-uremia: $42 -FAL: $42

-creatinina: $42 ~ -Bilirrubina: $42

-ionograma: $ 98 -LDH: $84 \

-gases en sangre: $280 -CPK: $84 !
-APP: $56 . -Orina completa: $70

-KPTT: $56 -Prot. C reactiva: $70

-Grupo y Factor: $112 -Cultivo Chlamydia Trachomatis: $5000
-BHCG CUANTITATIVA: $392 -Ag. HBS: $420

-Antic. Anti. VHC: $560 , -HIV: $308

-VDRL: $56 _ -TOXO IFI: $168

-CHAGAS IF!: $224

-Prueba de Téxicos: drogas de abuso en orina: $2000
Marihuana-en sangre u orina: $650
Cocaina en sangre u orina: $650

o Diagnostico por Imagenes, en el caso que se requiera, se ejemplifican los mas
relevantes: ' :
-Ecografia completa de abdomen: $816
-Ecografia de partes blandas: $816
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OOrosS.
-Ecografia tocoginecologica/prostatica: $816 »
-Radiologia de craneo, cara, senos paranasales, cavum: $208
-Exposicién subsiguiente: $152

-Radiologia hombro, humero, pelvis, cadera, fémur: $256 )
-Exposicién subsiguiente: $189 ' |

-Radiologia antebrazo, codo, mano, rodilla, pie, pierna, tobillo y pie: $256
-Exposicion subsiguiente: $171 N
-TAC cerebral: $4.003 ’

-TAC completa de abdomen: $4.278
-TAC térax: $4.003
-TAC de otros 6rganos y regiones: $4.003

o Internacién en piso hasta 3 dias: $31.314

o Procedimientos terapéuticos necesarios en el ambito de la salud fisica, parala
reparacion del dafio o tratamiento de las secuelas-que pudieran ser resultado
de las acciones de violencia ejercidas:
-Curaciones X 6: $ 1.914

En todos los procedimientos se debe asegurar la obtencién y preservacion de
elementos probatorios, cuestion vital en un procedimiento judicial que pretenda
atribuir responsabilidad penal y de cualquier tipo posteriormente.

Total det Médulo: $91.063 + 30%= $118.381,90

Céd. 33.05.05 APROSS X VOS. MODULO ATENCION PEDIATRICA

Efectores: Centros Prestadores de Apross de 2do y 3er nivel de complejidad
capacitados y con formacién en pediatria, en todo el territorio de la Provincia de
Codrdoba, identificados como puntos Apross por Vos. Este Modulo es mensual y se
valida x SVI. Contempla la atencién psicofisica, internacion en piso, estudios
diagnésticos y de :

laboratorio no complejos y complejos, seguimiento de mayor nivel por parte de
especialistas capacitados y procedimientos de mayor complejidad terapéutica. Tendra
tope por cantidad de hasta 1 x mes por afiliado/a-y por edad hasta los 15 afios.

Inclusiones:
" O Entrevistas de seguimiento de trabajador/a socia incluye hasta 4 entrevistas:
$3780 (12 UTS); .
o Informe Diagnostico Social Individual de Trabajador/a Social: $4.410 (14 UTS)

0-800-888-2776
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$6.960

o Consultas profesional médico especialista (segun derivaciéon de la consulta
clinica del médulo de ingreso pediatrica, neuroldgica, odontologica,
fisioterapia, psiquiatria etc.) incluye hasta 8 consultas independientemente de
la especialidad: $ 3.344 -

O Laboratorio de analisis clinicos: ’
-hemograma: $84 . -GOT: $42 :
-rto plaquetas: $ 28 -GPT: $42 :

-glucemia: $42 -GGT: $70

-uremia: $42 -FAL: $42

-creatinina: $42 -Bilirrubina: $42

-ionograma: $ 98 ~ -LDH: $84

-CPK: $84 , -APP: $56

-Orina completa: $70 -KPTT: $56

-Prot. C reactiva: $70 -Grupo y Factor: $112

-Cultivo Chlamydia Trachomatis: $5000 -BHCG CUANTITATIVA: $392
-Ag. HBS: $420 -Antic. Anti. VHC: $560

-HIV: $308 ' -VDRL: $56

-Prueba de Téxicos: drogas de abuso en orina: $2000
Marihuana en sangre u orina: $650
Cocaina en sangre u orina: $650 ‘
o Diagnéstico por Imagenes, en el caso que se reqwera se ejemplifican los mas
relevantes:
-Ecografia completa de abdomen: $816
-Ecografia de partes blandas: $816
-Ecografia tocoginecologica: $816
-Radiologia de craneo, cara, senos paranasales, cavum: $208
-Exposicion subsiguiente: $152
-Radiologia hombro, humero, pelvis, cadera, fémur: $256
-Exposicion subsiguiente: $189
-Radiologia antebrazo, codo, mano, rodilla, pie, pierna, tobillo y pie: $256
-Exposicion subsiguiente: $171
-TAC cerebral: $4.003
-TAC completa de abdomen: $4.278
-TAC térax: $4.003
-TAC de otros 6rganos y regiones: $4.003
O Internacién en piso hasta 3 dias: $31.314
o Cama para acompafante hasta 3 dias: $10.110
o Procedimientos terapéuticos necesarios en el &mbito de la salud fi
reparacion del dafio o tratamiento de las secuelas que pudieranfser resultado
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de las acciones de violencia ejercidas:
-Curaciones X 8: $ 2.252

Total del Médulo: $100.839 + 30%= $131.090,70

En todos los procedimientos se debe asegurar la obtencion y preservacion de
elementos probatorios, cuestion vital en‘un procedimiento judicial que pretenda
atribuir responsabilidad penal y de cualquier tipo posteriormente.

Cod. 33.05.06 APROSS X VOS. MODULO CIRUGIA REPARADORA

Este modulo tiene por objeto garantizar la cobertura gratuita de la cirugia plastica
reparadora de las secuelas fisicas a las personas victimas de violencia de tipo fisica.
Quedaran comprendidos todos los prestadores del sector publico y privado de la salud
del presente programa.

Beneficiarias: Seran beneficiarias aquellas personas afiliadas a Apross que presenten
secuelas como consecuencia de actos de violencia fisica.

Requisitos: Para acceder a este beneficio, se debera acreditar lo siguiente:

a) La necesidad médica de practicarle una cirugia plastica reconstructiva, y que las
lesiones en cuestion sean secuelas de haber sufrido un acto de violencia.

b) La radicacién de una denuncia por una situacion de violencia efectuada por la persona
victima o, en el caso de ser menor de edad, por la persona responsable o tutor legal, ya
sea ante la policia, el ministerio publico fiscal 0 un juzgado penal o de familia.

c) Obligaciones. Las autoridades sanitarias y profesionales tratantes, estaran obligados
a informar a la persona que ha sido victima de un acto de violencia fisica, o su tutor
legal, sobre la posibilidad de acceder a la cirugia plastica reconstructiva en los términos
del presente programa, y sobre los requisitos para acceder a este beneficio.

Asimismo, deberan informarle sobre las consecuencias positivas y negativas de
realizarse la practica o de no hacerlo, y ayudarla a tomar la mejor decision de acuerdo
a sus intereses y necesidades.

En caso de no contar con los medios para realizar la intervencion necesaria deberan
facilitar la o derivacion médica.
Una vez cumplimentados los requisitos mencionados, se realizara la indicacién médica
por parte del equipo interviniénte, que deberan sér prestadores de Apross y proceder
siempre dentro de las normativas vigentes y las practicas e insumos segin nomenclador
médico. : A

Si de esta indicacion (en el caso de cirugias plastica reparadora espeefficaments
surgiera la necesidad de realizar alguna practica que no se encuentre’incluido en el
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nomenclador prestacional de APROSS vigente, la Institucion prestadora debera
presentar a la Auditoria Medica de APROSS presupuesto correspondiente a fin de ser
considerado por profesionales instruidos en la materia con capacidad técnica para
evaluar materiales, tiempos quirtrgicos, aptitud del/la paciente para la indicacion.

Con excepcion de lo antedicho, todas las solicitudes vinculadas, deberan solicitarse a
través del Sistema SVI, serdan con Auditoria previa y deberan cumplimentarse
estrictamente los requisitos tanto médicos, como administrativos plateados.

PERSONA AFILUADA

Y CALLCENTER APROSS
OETECCION TEMPRANA / VPOLO DE LA MUIER
REGISTRO v PUNTO MUIER
7 TELEMEDICINA
¥ PRESTADORES APROSS
DERIVACISN PARA INGRESO AL
PROGRAMA
MODULO DF INGRESO O YCENTROS DE APS DE
INIGIAL REFERENCIA
VPOLO DE LA MUJER
COORDINADOR VPRESTADORES APROSS
APROSS x VOS APROSS x VOS APROSS x VOS APROSS x VOS APROSS xVOS
MODULO BAJA COMPLENDAD MODULO MEDIANA MODULO ALTA COMPLESIDAD MODULO CIRUGIA MODULO ATENCION
COMPLENDAD RECONSTRUCTIVA PEDIATRICA
I’ T ] )
v CENTROS 22 NIVEL v CENTROS 28 NIVEL Y CENTROS 3¢ NIVEL « CENTROS 32 NIVEL Y CENTROS 29 30 NIVEL
PUBLICOS " eUBLCOS 20BLICOS PUBUCOS PUBLICOS
/PRESTADORES APROSS . ~/PRESTADORES APROSS / PRESTADORES APROSS ¥ PRESTADORES APROSS Y CENTROS 28 32 NIVEL
ALTA COMPLEJIDAD APROSS

0o 3°MOMENTO: Observatorio.

Se prevé una instancia permanente que se basara en la informacién surgida
de informes y seguimiento de casos. Esta informacion permitira:

- Conformar registros sociodemograficos de las denuncias efectuadas sobre
hechos de violencia especificando, como minimo, edad, estado civil, profesién
u ocupacion de la persona que padece situacidn de violencia, asi como deI
agresor; vinculo
con el agresor, naturaleza de los hechos, medidas adoptadas y sus resultados
asi como las sanciones impuestas al agresor,

- Realizar readecuaciones en la planificacion;

- Conformacién de nuevos protocolos y procedimiento de trabajo;

0-800-888-2776
www.apross.gov.ar
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- Conocer la transversalidad de la problematica actual en la poblacion afiliada
de la A.Pro.S.S., respecto de quien no se tiene ningun dato especifico y
trabajar preventivamente;

- Conocer la fortaleza de las articulaciones de los efectores de salud del
Programa con prestadores de la Administracién, lo que a su vez permitira
trabajar en las dificultades y perfilar con perspectiva de género las
prestaciones en general, '

- Dar visibilidad a esta nueva perspectiva en la A.Pro.S.S. tanto para sus
agentes como para la comunidad,

- Dar corporeidad a comisiones de trabajo que pueden generar acciones de’
difusién e instancias de informacién desde su seno. o

- También sera de competencia elaborar estadisticas de acceso publico que
permitan conocer, como minimo, las caracteristicas de quienes ejercen o
padecen una situacion de violencia y sus modalidades, vinculo entre las partes,
tipo de medidas adoptadas y sus resultados, y tipo y cantidad de sanciones
aplicadas.

En el ambito del Observatorio se generard una instancia de articulacion
interinstitucional, de intercambio de informacién, analisis y coordinaciéon entre la
APROSS y el Ministerio de la Mujer. :

1. Grafiela E. Fontanesi
Vvocallfiel Directorio
RO.S.S.
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ANEXO I

ACTA DE ADHESION
PUNTOS APROSS POR VOS
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ACTA DE ADHESION
“PROGRAMA APROSS POR VOS”

Entre la ADMINISTRACION PROVINCIAL DEL SEGURO DE SALUD, en
adelante APROSS, representada en -este acto por el Cr. Rodolfo Nicolas
Carvajal, DNI N° 25.167.624, en su caracter de Presidente del Directorio, con
domicilio en Marcelo T. de Alvear N° 758 de esta ciudad de Cordoba, por una
parte, en adelante "APROSS", y por la otra

representada en este acto por , en caréc_:ter de
con domicilio en calle___ , de la
Ciudad de , en adelante llamado “PUNTO APROSS POR

VOS”, en adelante denominados en conjunto como “LAS PARTES”, convienen
en celebrar el presente acuerdo, en consideracién de los antecedentes, marco
normativo y clausulas que se exponen a continuacion:

ANTECEDENTES

1- Que el presente Programa asume uno de los principales lineamientos de las
politicas de Salud del Gobierno de la Provincia de Cérdoba en contra de la
violencia de Genero o Familiar; conforme ello, la APROSS debe promover la
salud de sus afiliados. Desde un paradigma de co -construccion de politicas
publicas, la APROSS se posiciona para planificar y ejecutar programas con
acciones articuladas y transversales con los demas ministerios, instituciones y
reparticiones del Estado de la Provincia de Cérdoba, en un mod'elo de abordaje
integral.

2- Que asi las cosas, esta Administracion Provincial del Seguro de Salud ha
tomado la decisién como politica sanitaria y en el marco del “Programa Apross
‘por Vos” de- dar prioridad a la cobertura total e integral de las practicas
preventivas y terapéuticas derivadas de la asistencia de victimas de situaciones
de violencia de género y familiar, en adultos como pediatricos y adolescentes,
incluyendo alli a todas las terépias médiéas, psicolégicas, psigtiatricas, -




3- Que a la luz de ello resulta menester establecer los lineamientos por los
cuales “LAS PARTES” se regiran:

CLAUSULAS:

PRIMERA- DESTINATARIAS: “LAS PARTES” acuerdan que el presente
alcanzara a los afiliados/as de esta APROSS, en situacién de violencia de
género y violencia familiar en los términos del Programa instaurado.

SEGUNDA - OBJETO: ‘LA APROSS” otorgara a sus afiliados la cobertura
médica asistencial, conforme detalle y modalidad prevista en el "“PROGRAMA
APROSS POR VOS”, que como anexo Unico se acompafa, a través de las
instituciones de salud tanto de la érbita privada como publica que se adhieran

al presente.

TERCERA- OBLIGACIONES: “PUNTO APROSS POR VOS” brindara la
cobertura en los términos y condiciones estipulados en el “PROGRAMA
APROSS POR VOS’, debiendo cumplimentar con los requerimientos exigidos a
tal fin.

CUARTA- DOMICILIO- JURISDICCION: “LAS PARTES” fijan como domicilio
los cohsignados subra. Para todas las cuestiones judiciales que puedan
. suscitarse entre la APROSS y PUNTO APROSS POR VOS, “LAS PARTES”
se someten -sin excepcidén- a los Tribunales en lo Contencioso Administrativo
con competencia en la Ciudad de Cérdoba, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero o jurisdiccion que pudiera corresponder. Como requisito
indispensable para intentar la via judicial, el prestador/efector debega
previamente agotar la via administrativa, en los términos de lo establecidg por
la Ley N° 5250 (T.O. 6658) y sus modificatorias.

En la Ciudad de Cérdoba, a dias del mes de
de , se firman dos ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto:
BA '
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Prof. Gragjela E. Fontanesj
Vocal del Directorio -



