INSTRUCTIVO DE ORIENTACION

INSTRUGTTIVG

REPRESENTANTE EN CIDI

El siguiente instructivo tiene la finalidad de guiar y orientar en la tarea de como asociar a traves
de CiDi un prestador a un usuario, para que pueda acceder al portal de autogestion.

Antes que nada, debemos recordar que, para realizar esta accion,
ambos deben ser nivel 2.

> Para asignar un nuevo representante, el representante legal debe
ingresar en Representantes y autorizados que se encuentra en
el extremo izquierdo de la pantalla.
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Una vez que ingresamos, debemos elegir en calidad de quién se esta
creando esta nueva relacion, por lo que el representante legal debe
marcar la opcion Tercero, escoger a quien esta representando y
marcar la opcion Asignar Representante.

|

O e
E=
a

CIUDADANO
<@ DICITAL
Mi escritorio
Mis datos
Mis documentos

Mis comunicaciones

Tutor Digital

Mis carpetas

\V

o e Apellido
&Qué estas pensando? Q Q n Ngmbre

Representacion Servicios Confirmacién

Elija en calidad de quién esta creando esta nueva relacién

Hacé click aqui para
escoger en calidad

de quién creaste esta
Propio Tercero nueva relacion.
)

[ COOP DE ELEC. OBRAS Y SERV. PUB. v
L

3

Desplega las opciones y
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representando.

&Qué deseas hacer?

Solicitar Representacion Asignar Representacion

Ingresamos el CUIL de la persona a la cual le queremos brindar acceso y
validamos dicho dato.

Aqui también vamos a elegir si ese servicio es Delegable (el representado o
representante puede traspasar el manejo de ese servicio a otra persona) o
No Delegable (significa que lo anterior no se puede realizar).
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¢Se puede delegar el servicio?

Delegable No Delegable

Seleccionar la opcion

de preferencia.
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Ahora debemos elegir el nivel de acceso y a que servicios va a tener
ingreso el usuario.
En este caso como queremos darle acceso al portal de autogestion,

vamos a buscar APROSS vy lo seleccionamos.
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Por Ultimo vamos a poder visualizar los datos del usuario y a que servicios
le estamos brindando acceso, marcamos confirmar y de esa manera,
damos por finalizado el proceso.
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PREGUNTAS FRECUENTES
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¢Qué es un "Representante"?

Los Representantes son aquellas personas a las cuales les
asignas la responsabilidad para que gestionen tus servicios.

¢Como asignar representacion?

Recorda que para realizar esta accion, ambos deben ser nivel 2.
Si cumplen con este requisito, a través de "Representantes y
autorizados" de CiDi, podés solicitar una nueva relacion para
asignar a otra persona (fisica) que realice actos o gestiones en

tu nombre.
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¢Qué puedo encontrar en la seccion Mis Representantes \
y Autorizados del menu lateral?

En esta seccion podras ver tus representantes, autorizados y a
quiénes representas fisica y/o juridicamente; chequear el estado
de los mismos (pendientes/aceptados) asi como también crear
una nueva relacion.

Podras solicitar una autorizacion a otra persona o bien, para persony

juridicas de Cordoba y relacionarte como Representante Legal.

¢Qué tramites le puedo delegar a un representante?

N

En el momento de asignar o solicitar la representacion de un servicio
a una determinada persona, podés elegir si tal servicio querés que
sea "Delegable" (el representado o representante puede traspasar el
manejo de ese servicio a otra persona) o "No Delegable" (lo anterior

no se puede hacer).
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¢Qué significa ser "Representados"?

Los Representados son aquellas personas que te asignaron la
responsabilidad para que gestiones sus Sservicios.
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